Vseobecné smluvni podminky obchodni spole¢nosti Fairways Professional s.r.o.
IC: 29134633, se sidlem Donatellova 2003/6, 100 00 Praha - Stra$nice, zapsané
vV obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 202765, (dale jen
» VSP*)

1. Uvodni ustanoveni a piedmét upravy

1.1  Fairways Professional s.r.o. (dale jen ,zprostiedkovatel) poskytuje reklamni a
marketingové sluzby v ramci medialniho planovani a nakupu.

1.2 Odkazem na tyto VSP se urcuje ¢ast obsahu reklamni smlouvy (dale jen ,,smlouva‘),
jejimz predmétem je povinnost zprostiedkovatele provést pro objednatele reklamni
kampan na reklamnich nosi¢ich (dale jen ,,reklamni kampan‘), a povinnost objednatele
zaplatit zhotoviteli cenu za provedeni této reklamni kampané a prubéh kontrakta¢niho
procesu smétujiciho k uzavieni smlouvy.

1.3  Odchylna ujednani ve smlouvé maji prednost pied znénim VSP.

1.4 Nevyplyva-li ze souvislosti néco jiného, rozumi se smlouvou podle VSP smlouva o
provedeni reklamni kampané, jejiZ soucasti jsou tyto obchodni podminky (VSP).

I1. Vyklad pojmii
Pro ucely VSP se rozumi:

Reklamou vefejné oznameni, bez ohledu na technické, materialové ¢i audiovizualni ztvarnéni,
kterym se propaguji zejména tteti osoby, vyrobky, sluzby tfetich osob a ochranné a obchodni
znamky a dal$i oznaceni k nim se vztahujici, obchodni firmy tfetich osob, jakoZ 1 jména, ¢i
nazvy, pod kterymi podnikaji, ¢i provadéji svou €innost, oznameni tietich osob o udalostech
minulych, soucasnych ¢i budoucich, které se vztahuji ke tfetim osobam, ¢i jejich vyrobkiim a
sluzbam, ozndmeni o konani akci potfaddanych tfetimi osobami, ¢i jakdkoliv jind oznameni
tietich osob poskytovana za uplatu.

Internetovou reklamou je reklama, kterou zprostiedkovatel objednateli poskytuje
prostfednictvim dalkového piistupu na pogitatové siti internet; typy internetové reklamy jsou:
vyhledavaci reklama, reklama na socialnich sitich, reklama na YouTube nebo programaticka
reklama.

Reklamnim nosi¢em zejména vnéjsi ¢i vnitini plochy movitych a nemovitych véci,
samostatné reklamni panely ¢i audiovizualni technika umisténa ¢i jinak technicky spojena s
témito vécmi, jina zatizeni vyrobena ¢i zhotovena na zakladé nove vzniklych ¢i objevenych
technologii, které se nachazi ve vlastnictvi majitele, nebo kterych je zprostredkovatel
opravnénym uzivatelem. Reklamnim nosi¢em je rovnéz misto, kde se banner nebo video
zobrazi, at’ uz ve vyhledavaci, socialni siti, webové strance, mobilni aplikaci, televiznim
poradu, ale i v dalsich mistech k tomu urcenych (v tzv. reklamnim prostoru). Na reklamnim
nosici muze byt umistén 1 ¢i vice typu reklam ¢i reklamnich ploch.



Majitelem osoba, ktera je vlastnikem, nebo opravnénym uzivatelem movitych a nemovitych
véci, jejichz vnitini ¢i vngjsi plochy jsou zprostiedkovatelem uzivany jako reklamni nosice, ¢i
jako plochy k umisténi reklamnich nosicu.

Objednatelem se rozumi osoba, ktera u zprostiedkovatele objednava realizaci a provozovani
reklamy na zakladé¢ jednotlivych objednavek ¢i reklamnich smluv, a nebo pripadné za
podminek stanovenych v celoro¢ni smlouvé o spolupraci.

Smluvnimi stranami kumulativni oznac¢eni pro zprostiedkovatele i objednatele, pokud VSP
nevyzaduji oznaceni pro kazdy subjekt reklamni smlouvy zvlast.

Reklamni smlouvou jednotliva, dil¢i smlouva uzavirana mezi zprostiedkovatelem a
objednatelem (dale oba souhrnné jako ,,smluvni strany*) za podminek stanovenych VSP,
takovouto reklamni smlouvou, piipadné za podminek stanovenych v celoro¢ni smlouvé o
spolupraci. Predmétem plnéni z reklamni smlouvy je zavazek zprostredkovatele k realizaci a
provozovani reklamy prostiednictvim reklamnich nosi¢t a tomu odpovidajici zavazek
objednatele uhradit zprostiedkovateli cenu za realizaci a provozovani reklamy. Soucasti
reklamni smlouvy jako jeji piilohy je zejména rozpis fakturace.

Realizaci reklamy zejména vyroba reklamy, jeji instalace, udrzba a odstranéni z reklamniho
nosice.

Vyrobou reklamy vlastni vyroba reklamy podle zadani, navrhi a pozadavku objednatele.

Podklady pro pripravu materiala k vyrobé reklamy specifické zadani pro vyrobu reklamy,
typicky to jsou grafické prvky, loga, fonty a dalsi.

Instalaci reklamy fyzicka aplikace nebo upevnéni reklamy na ¢i do piislusného reklamniho
nosice.

Odstranénim reklamy nasledné odstranéni reklamy a uvedeni reklamniho nosice do
puvodniho stavu po skonceni provozovani reklamy.

Provozovanim reklamy ponechani reklamy instalované v ¢i na reklamnim nosici a péce o ni
po dobu stanovenou v reklamni smlouvé.

Objednavkou reklamy poptavka objednatele, kterou se zahajuje kontraktacni proces
smétujici k uzavieni smlouvy dle ¢l. X1. VSP.

Nabidkou reklamy nezavazna nabidka zprostiedkovatele, kterou zprostredkovatel
vyobrazuje cenové podminky pro reklamu relevantni pro potencialniho objednatele v daném
¢asovém obdobi a za danych stanovenych podminek. Nabidka reklamy neni smluvni ofertou a
zprostredkovatel nabizené reklamni plochy nedrzi v rezervaci.

Navrhem zprostiredkovatele nabidka, kterou zprostiedkovatel reaguje na objednavku
reklamy (poptavku) objednatele (=smluvni oferta).

Akceptaci navrhu zprostiedkovatele objednatelem potvrzeni navrhu zprostiedkovatele ze
strany objednatele (=smluvni akceptace), jejimz dorucenim zprostiredkovateli je uzaviena
smlouva.



Sestaveni média planu poptavka objednatele uc¢inéna na elektronickém formulaii zprostiredkovatele,
kterym objednatel popta u zprostiedkovatele konkrétni reklamni kampan. Na zakladé objednavky
média planu zprostiedkovatel navrhne objednateli konkrétni plan reklamni kampané. Média plan
vytvoreny zprostredkovatelem slouzi vyhradné internim potiebam smluvnich stran a podléha
mlcenlivosti. Za sestaveni média planu nalezi zprostiedkovateli odména, neni-li stanoveno jinak.

Reklamni akci (kampani) realizace a provozovani reklamy.

Zahajenim reklamni akce (kampané) prvni den provozovani reklamy, je-li toto
provozovani predmétem smlouvy. Neni-li provozovani predmétem smlouvy, rozumi se
zahajenim reklamni akce prvni den realizace reklamy.

PInénim predmétu reklamni smlouvy ze strany zprostiedkovatele se v piipadé pochybnosti
rozumi instalace reklamy na ptislusny reklamni nosic.

I11. NdleZitosti reklamnich smluv, objedndvek, nabidek

3.1  Objednavky reklamy jsou uzavirany na formulati zprostredkovatele, nedohodnou-li se
smluvni strany v konkrétnim ptipad¢ jinak.

3.2  Objednavka reklamy objednatelem, navrh zprostiedkovatele, akceptace navrhu
zprostredkovatele (dale jen ,,objednavky, navrhy a akceptace®) a na né navazujici
smlouva se uzavira dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen OZ) jako smlouva nepojmenovana.

3.3  Objednavky, navrhy a akceptace musi obsahovat zejména nalezitou identifikaci
smluvnich stran (obchodni firmu, nebo jméno ¢i nazev, pod kterym podnikaji ¢i
vyvijeji ¢innost, identifikacni ¢islo, danové identifikacni ¢islo, sidlo, misto podnikani
¢i bydliste, ev. bankovni spojeni); piedmét, rozsah a termin realizace a provozovani
reklamy, cenu za realizaci a provozovani reklamy.

3.4  Objednavky, navrhy a akceptace a na n¢ navazujici smlouvy jsou uzavirany ve dvou
vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

IV. Rezervace reklamnich nosiéi

4.1  Zprostiedkovatel se zavazuje rezervovat a drzet v rezervaci reklamni plochy uvedené
v Navrhu zprostiedkovatele v objednanych a zprostiedkovatelem navrzenych
terminech, nejdéle vsak do 30 dni pred zahajenim reklamni akce. U typu reklamnich
ploch ,,ramecky vozy a stanice metra DP Praha, celoplosna reklama prostredky MHD
DP Praha, kon¢i lhuta pro rezervaci 60 dnt pred zahajenim reklamni akce,
nedohodnou-li se strany v konkrétnim piipadé jinak.

4.2 Nedojde-li do posledniho dne rezervace podle odstavce 4.1 tohoto ¢lanku k uzavieni
reklamni smlouvy z divodu na stran¢ objednatele, povazuje se rezervace za zrusenou
bez nahrady, nedohodne-li se zprostiedkovatel s objednatelem jinak, v tomto pfipadé
nema objednatel narok na nahradu vynalozenych nakladu ¢i na nahradu skody ze
strany zprostiedkovatele. Zprostiedkovatel ma v ptipad¢ situace nastalé dle tohoto
odstavce pravo na nahradu uceln¢ vynalozenych nakladd, nedohodnou-li se strany
jinak.



V. Pozadavky na reklamu

5.1

Reklama nesmi byt v rozporu s platnym pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zak. ¢islo 40/1995 Sh. o regulaci reklamy, zak. ¢islo 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
zak. ¢islo 121/2000 Sb., autorsky zakon, vyhl. hl. m. Prahy ¢. 11/2005, kterou se
stanovi zakaz nabizeni erotickych vystoupeni nebo erotickych sluzeb, nai. hl. m. Prahy
¢. 26/2005, kterym se zakazuje reklama sifena na verejné pristupnych mistech mimo
provozovnu, a dale pak etickymi, moralnimi a profesnimi normami respektovanymi
zprostredkovatelem, zejména Etickym kodexem reklamy vydanym Radou pro
reklamu.

V1. Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Zprostiedkovatel se zavazuje zajistit realizaci a provozovani reklamy.
Zprostredkovatel je povinen zabezpecit na své vlastni naklady po dobu platnosti
reklamni smlouvy opravu reklamnich nosi¢u, a to v pripadé jejich poskozeni, znic¢eni
nebo odcizeni, s vyjimkou ptipada zasahu tzv. vyssi moci a s vyjimkou vad dodané
reklamy, materiala ¢i podkladd.

V piipad¢, kdy zprostiedkovatel zajistuje pro objednatele internetovou reklamu,
zprostredkovatel garantuje objednateli provedeni pravé jedné z variant nize uvedené
reklamni kampané:

a) pocet impresi (neboli zobrazeni reklamy na internetu),
b) pocet prokliku (neboli kliknuti na reklamu na internetu uzivatelem internetu),

c) CPM (cost per mile), tzn. mezi zprostiedkovatelem a objednatelem je sjednana cena
za 1000 impresi, pricemz v piipadé této varianty musi byt nastaven cenovy strop,
protoze dopiedu neni jisté, kolikrat se reklama zobrazi. Cenovy strop je limitem
Zprostiedkovatele pro stanoveni kone¢né ceny za takovou reklamni kampan. Cena za
takovou reklamni kampan se vypocita z realného poétu impresi a garantované ceny
CPM, neni-li stanoveno jinak; nebo

d) garantovana maximalni cena za proklik, pticemz zprostiredkovatel negarantuje
pocet prokliki. Cenovy strop je limitem Zprostiedkovatele pro stanoveni kone¢né
ceny za takovou reklamni kampan. Cena za takovou reklamni kampan se vypocita z
poctu proklika a maximalni ceny za proklik, neni-li stanoveno jinak.

Objednatel je povinen poskytnout zprostiedkovateli veskerou soucinnost potiebnou ke
splnéni povinnosti zprostiedkovatele vyplyvajicich ze smlouvy. V pripad¢, ze
objednatel potiebnou soucinnost neposkytne, neodpovida zprostiedkovatel za splnéni
téch svych povinnosti vyplyvajicich z reklamni smlouvy, které bez poskytnuti
soucinnosti objednatele nemohly byt uskutec¢nény.

Objednatel je povinen uhradit zprostiedkovateli cenu za realizaci a provozovani
reklamy fadné a vcas.

Zprostredkovatel a objednatel jsou povinni zachovavat mlcenlivost o vsech
skute¢nostech, jez se jim stanou znamymi v souvislosti s pInénim reklamni smlouvy
nebo s média planem. Vsechna ustanoveni reklamni smlouvy, piipadn¢ smlouvy o
spolupraci ¢i obsah média planu, jsou predmétem obchodniho tajemstvi a musi zustat
utajena pied tietimi osobami. V piipad¢ poruseni tohoto ustanoveni je poskozena



smluvni strana opravnéna vymahat nahradu skody, ktera porusenim micenlivosti
vznikla anebo ztratu z neuzaviené smlouvy. Ztratou z neuzaviené smlouvy (dle § 1729
odst. 2 ob¢anského zakoniku) se rozumi ¢astka, ktera byla zprostiedkovatelem v ramci
média planu nebo jiného predsmluvniho kontraktaéniho dokumentu vycislena
zprostredkovatelem objednateli za reklamni a marketingové sluzby.

VI1I. Dodany reklamni materidl, vyrobend reklama, podminky instalace

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Objednatel dodava zprostiedkovateli reklamu, piipadné podklady a material k vyrobé
reklamy. Zajistuje-li zprostiredkovatel pro objednatele vyrobu reklamy, garantuje jeji
vyrobu ve standardni technické kvalité, tj. pfi dodrzeni provoznich a technickych
podminek ptislusného typu reklamy a reklamniho nosice stanovenych zakonem c¢i
etickymi normami, které pro sebe zprostiedkovatel prohlasil za zavazné.

V pripadé¢, ze objednatel dodava vlastni material k vyrobé reklamy nebo jiz vyrobenou
reklamu, bere na védomi, Ze kvalita materialu ¢i vyrobenych reklam musi byt v
souladu s provoznimi a technickymi podminkami piislusného typu reklamy a
reklamniho nosic¢e. Tyto provozni a technické podminky zprostiedkovatel zasle
mailem na zadost objednatele nebo budou k dispozici na webovych strankach
zprostredkovatele.

Objednatel se zavazuje dodat vyrobenou reklamu v terminu dohodnutém ve smlouve,
nejpozdgji vsak 5 pracovnich dna pied zahajenim reklamni akce. Dodava-li objednatel
pouze material k vyrobé reklamy, zavazuje se jej dodat nejpozdéji 10 pracovnich dna
pied zahajenim reklamni akce. Dodava-li objednatel pouze podklady pro ptipravu
materialu k vyrobé¢ reklamy, kterou zajistuje zprostiedkovatel, je povinen tyto
podklady dodat do 15 pracovnich dni pied zahajenim reklamni akce.

Objednatel je povinen piedat zprostredkovateli reklamu v mnozstvi, které presahuje
mnozstvi reklamnich nosi¢t uvedenych v objednavce 0 15%. V ptipadé véasného
nepiedani pozadovaného mnozstvi reklamy dle piedchozi véty, zprostredkovatel neni
povinen postupovat dle odstavce 6.2 VSP z duvodu absence nahradnich materiala.
Zprostiedkovatel si vyhrazuje pravo odmitnout reklamu realizovat ¢i provozovat v
piipade, ze po provedeni kontroly dodané reklamy, materialu nebo podkladi shleda
reklamu, material nebo podklady nebo jejich obsah v rozporu s pozadavky dle ¢l. V.
VSP, provoznimi a technickymi podminkami nebo uzavienou smlouvou v ptipadé, ze
by reklama mohla vyvolat vetrejné pohorseni ¢i poskodit zajmy zprostiedkovatele,
nebo pojme-li zprostiedkovatel o nékteré z téchto skutecnosti divodné podezieni. O
takovémto odmitnuti je zprostiedkovatel povinen pisemn¢ informovat objednatele bez
zbyte¢ného odkladu poté, co zjisti nékterou ze skute¢nosti uvedenych v tomto
odstavci. Objednatel je v takovém piipadé povinen dodat pii zachovani terminu dle
odstavce 7.3 tohoto ¢lanku ¢i dle smlouvy jinou reklamu, ¢i material a podklady
odpovidajici vyse uvedenym podminkam, a to na své naklady. V piipadg, ze
objednatel tuto povinnost nesplni ¢i tento termin nedodrzi, je zprostiedkovatel
opravnén odstoupit od reklamni smlouvy s okamzitou t¢innosti od doruceni
odstoupeni druhé smluvni stran¢ a uplatnit vaci objednateli stornovaci a sankéni
podminky (¢l. X. VSP), nedohodne-li se s objednatelem jinak. Zprostredkovatel
neodpovida za skodu, ktera vznikne v dusledku odmitnuti realizace ¢i provozovani
reklamy z davoda uvedenych v tomto odstavci ¢i v dasledku odstoupeni od reklamni
smlouvy dle tohoto odstavce.

Zprostredkovatel si vyhrazuje pravo odstoupit s okamzitou acinnosti od smlouvy v
piipadé zasahu vyssi moci, provozni tisnové situace nebo z divodu jiné mimoradné
situace. Pro ucely této smlouvy se zasahem vyssi moci, provozni tisnovou situaci nebo



jinou mimofadnou situaci rozumi jakakoliv udalost, za kterou zadna ze smluvnich
stran neodpovida, a ktera podstatnym zpiasobem omezuje nebo ohrozuje splnéni
piedmétu smlouvy, a které nebylo mozno ani pii vynalozeni veskerého usili zabranit.
Za takovou udalost jsou povazovany zejména zivelni pohromy a prirodni katastrofy,
ob¢anské nepokoje, omezeni podnikani v CR, pracovni vyluky, vybuchy, stavky,
pozary, sabotaze, valky, povstani, zasahy vojenskych nebo policejnich organt ¢i
zprostredkovatelem neovlivnitelné a nepiedvidatelné zmény provoznich a technickych
podminek u reklamnich nosic¢t a ploch a ptipadné dalsi udalosti (napi. zablokovani
vyhledavani na internetovém vyhledavaci, napt. Google, Seznam aj., pomoci
klicového slova nebo zablokovani prislusného uctu Facebookového uctu ¢i actu na
jiné socialni siti jeho provozovatelem), které jsou mimo moc a kontrolu smluvnich
stran a zptisobi nemoznost pInéni povinnosti pro n¢ ze smlouvy vyplyvajicich.
Objednatel v téchto ptipadech neni opravnén od smlouvy odstoupit a postupuje se
obdobné¢ dle ustanoveni odstavce 12.3 VSP, piicemz naklady nové realizace a
provozovani reklamy nese objednatel.

VI1I1. Odpovédnost zprostiedkovatele a objednatele

8.1

8.2

8.3

8.4

Objednatel odpovida v pIném rozsahu za obsah reklamy, zejména za zakonnost,
pravdivost, spravnost a nezavadgjici charakter udaja obsazenych v reklamé, resp. v
dodanych materialech a podkladech, které dodal zprostiedkovateli k vyrob¢ reklamy a
za to, ze reklamou nebudou porusena prava tietich osob. Objednatel musi byt schopen
dolozit pravdivost, spravnost a nezavadgéjici charakter jakéhokoliv svého tvrzeni
obsazeného v reklamg, ¢i v podkladech dodanych k vyrobé reklamy. Zprostredkovatel
neodpovida za obsah udaja obsazenych v reklamé¢, ¢i v podkladech piedanych
objednatelem k vyrob¢ reklamy, za poruseni prav tretich osob ¢i obecné zavaznych
pravnich piedpisu v dasledku reklamy a za jmu takto zptisobenou. V piipadé, ze
reklamou budou porusena prava tietich osob a tyto uplatni vici zprostredkovateli
narok na nahradu skody ¢i jiny narok, zavazuje se objednatel takovou skodu, resp. jiné
narokované pInéni, nahradit namisto zprostiedkovatele.

Objednatel odpovida zprostredkovateli za kvalitu jim dodanych reklam, ptip.
materialt nebo podkladi k vyrobé reklamy predanych zprostredkovateli, a to po celou
dobu trvani reklamni akce. V piipadé, ze pfi realizaci ¢i provozovani reklamy
dodavané objednatelem se na této reklamé vyskytnou vady, které brani provozovani
reklamy, zavazuje se objednatel neprodlené poté, co k tomu bude zprostredkovatelem
vyzvan, dodat zprostiedkovateli nahradni reklamu (piip. material a podklady k vyrobé
reklamy), nedohodne-li se se zprostiedkovatelem jinak.

Objednatel je povinen nahradit zprostiedkovateli veskerou jmu, ktera by mu vznikla
v souvislosti s reklamou, ¢i materialy a podklady predanymi k vyrobé reklamy
objednatelem, které nebudou v souladu s VSP, ptislusnymi pravnimi predpisy, v
piipadé nepravdivych tvrzeni, adaja ¢i jinych skute¢nosti uvedenych v reklame ¢i
predanych podkladech, ¢i neschopnosti objednatele v reklamé ¢i v podkladech k ni
uvadené skutecnosti dolozit. Zprostiedkovatel odpovida objednateli za skody
zpusobené na dodané reklamn¢ nevhodnou instalaci.

Objednatel je povinen dodat zprostredkovateli reklamu, piip. materialy nebo podklady
k vyrobé reklamy na adresu, k rukam odpovédné osoby a v terminu dohodnutém ve
smlouve, nejpozdéji vsak do:



8.5

8.6

8.7

a) 5 pracovnich dni pied zahajenim reklamni akce, dodava-li objednatel podklady
pro vyrobu reklamy, je-li reklamni akce realizovana na plochach
zprostredkovatele,

b) 5 pracovnich dnu pied zahajenim reklamni akce, dodava-li objednatel vyrobenou
reklamu,

¢) 10 pracovnich dnut pted zahajenim reklamni akce, dodava-li objednatel materialy
pro vyrobu reklamy, je-li reklamni akce realizovana na plochach jinych majiteld,

d) 15 pracovnich dnut pred zahajenim reklamni akce, dodava-li objednatel podklady k
piipraveé materialt pro vyrobu reklamy, je-li reklamni akce realizovana na
plochach zprostredkovatele nebo plochach jinych majiteld.

Objednavatel je povinen dodat zprostiedkovateli reklamu, pfip. materialy nebo
podklady k vyrobé reklamy dle pisemnych instrukci zprostiedkovatele. Je-li dodana
reklama, ptip. materialy nebo podklady k vyrobé reklamy zpiasobem, ze nevyhovuji
technickym parametram dle predchozi véty, jde tato okolnost k tizi objednatele.
Zprostredkovatel neodpovida za technicky nevyhovujici podklady k vyrob¢ reklamy
nebo jiné nevhodné komponenty dodané objednatelem.

Nedoda-li objednatel zav¢asu reklamu, piip. materialy nebo podklady k vyrobé
reklamy dle odstavce 8.4 VSP nebo doda-li objednatel zprostredkovateli reklamu,
piip. materialy nebo podklady k vyrobé reklamy v rozporu s vétou prvou odstavce 8.5,
jde toto poruseni VSP k jeho tizi. Objednatel v ptipadé poruseni odstavce 8.4 ¢i véty
prvé odstavce 8.5 VSP nema narok na zadnou kompenzaci zpasobenou jeho
prodlenim, ani na zadnou zménu pavodnich smluvnich (zejména cenovych) podminek,
nedohodne-li se se zprostiedkovatelem jinak. Cenové podminky dohodnuté mezi
zprostiedkovatelem a objednatelem zistavaji pro obé strany zavazné a nemenné, i
kdyz reklamni kampan z divodu prodleni na stran¢ objednatele:

a) nebude zahajena v¢as,
b) bude ukoncena diive nebo
c) pokud k realizaci kampané viibec nedojde

a objednatel je v takovém piipadé povinen dohodnutou cenu zcela zaplatit.

PInéni objednatele zprostiedkovateli dle odstavce 8.6 VSP je odménou
zprostredkovatele za umoznéni prilezitosti k poskytnuti reklamni a marketingové
sluzby nebo odménou zprostiedkovatele za umoznéni prilezitosti k vedeni reklamni
kampané.

IX. Cenové podminky

9.1

9.2

Cenové podminky realizace a provozovani reklamy se tidi dle aktualni nabidky
zprostiedkovatele.

Cenu za realizaci a provozovani reklamy hradi objednatel na zaklade¢ faktur
vystavenych zprostiedkovatelem na jeho bankovni ucet uvedeny v reklamni smlouvg,
¢i v hotovosti do pokladny v sidle zprostiedkovatele. Faktury jsou vystavovany
zprostredkovatelem v zavislosti na typu reklamni akce (reklamni kampan¢) bud”:

a) pred zahajenim reklamni kampané - zalohové faktury s moznosti douactovani
celkovych naklada vynalozenych zprostiedkovatelem,



9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

b) pred zahajenim reklamni kampan¢ — rozpocétové faktury zohlednujici veskeré
celkové naklady zprostredkovatele spojené s reklamni kampani na zakladeé
kvalifikovaného predem stanoveného rozpoctu bez dalsiho navyseni,

c¢) v prabéhu reklamni kampané (prabézna dil¢i fakturace, tzv. na etapy) nebo

d) po skonceni reklamni kampané (faktura za provedené sluzby zprostiedkovatele
vyuctovana objednateli souhrnné za dobu trvani reklamni kampan¢ zohlednujici
veskeré naklady vynalozené na reklamni kampar).

Ustanoveni predchozi véty dle pismen a) — d) muze byt v konkrétnim piipadé
smluvnimi stranami zménéno a smluvni strany si mohou zvolit jiny typ fakturace
reflektujici konkrétni okolnosti piipadu (dale jen ,,zvoleny typ fakturace®). Zvoleny
typ fakturace smluvni strany vyslovné odsouhlasi v reklamni smlouvg, tj. v navrhu
zprostiedkovatele, ktery je nabidkou na uzavieni konkrétni smlouvy (smluvni ofertou),
ktera je objednatelem schvalena a akceptovana (smluvni akceptace). V takto uzaviené
smlouvé je sjednana i prislusna fakturace zohlednujici cenu a zpusob ahrady konkrétni
reklamni kampané. V pochybnostech o sjednaném typu fakturace mezi
zprostredkovatelem a objednatelem plati, Ze byla sjednana mezi smluvnimi stranami
fakturace rozpoctova dle pism. b) tohoto odstavce.

V piipadé bezhotovostniho prevodu je objednatel povinen dolozit zprostredkovateli
uhradu faktury pied zahajenim reklamni akce, nedohodne-li se s zprostiedkovatelem
jinak, a to kopii vypisu z u¢tu s uvedenim ¢isla bankovniho uctu zprostredkovatele,
vyse thrady provedené ve prospéch tohoto tétu a dne provedeni této thrady. Kopii
Vypisu z uctu je objednatel povinen v uvedeném terminu zaslat emailem, postou,
prostrednictvim kuryrni sluzby, ¢i dorucit osobné do sidla zprostredkovatele. Den
uskute¢néni zdanitelného pInéni je urcen prislusnymi pravnimi predpisy.

Za den uhrady jakékoli platby objednatele na zakladé smlouvy se povazuje den
piipsani prislusnych penéznich prostredki na ucet zprostiedkovatele nebo den jejich
slozeni v hotovosti do pokladny zprostiedkovatele.

V piipad¢, ze zaloha ¢i cena (jeji ¢ast) neni objednatelem zaplacena radn¢ a v¢as, je
zprostredkovatel opravnén (i.) nezahajit, poptipadé prerusit realizaci a/nebo
provozovani reklamy s tim, ze takovy krok nema vliv na den ukonceni reklamni akce a
vysi sjednané ceny; nebo (ii.) odstoupit od reklamni smlouvy. V ptipad¢, ze objednatel
je v prodleni s uhradou jakékoliv platby vici objednateli po dobu delsi 14 dnu, je
zprostredkovatel opravnén odstoupit téz od kterékoliv dalsi reklamni smlouvy,
rezervacni smlouvy, dlouhodobé smlouvy o spolupraci a/nebo obdobné smlouvy
uzaviené mezi stranami a uplatnit u objednatele stornovaci a sankéni podminky (¢l. X.
VSP). Objednatel ani jina osoba nema v takovémto ptipadé narok na nahradu skody ¢i
jiné ujmy, ktera by vznikla v dasledku takovéhoto postupu zprostiedkovatele.

Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, je cena stanovena bez DPH a DPH k ni bude
pripoctena v souladu s platnymi danovymi predpisy.

Pokud objednatel do tydne po doruceni faktury, jiz se provadi vyactovani za
provedené reklamni a marketingové sluzby zprostredkovatele, neuplatni proti takové
fakturaci namitky u zprostiedkovatele, plati, ze souhlasi s vyuctovanim takovych
reklamnich a marketingovych sluzeb v rozsahu a za podminek ve fakturaci
stanovenych. K pozdgji uplatnénym namitkam tykajicich se fakturace se neptihlizi.
Fakturace se dorucuje zejména elektronicky.



X. Stornovaci a sankéni podminky

10.1  Objednatel je opravnén odstoupit od reklamni smlouvy pied zahajenim reklamni akce
bez uvedeni divodu. Odstoupeni je a¢inné doruc¢enim zprostredkovateli.

10.2  V piipadé, ze odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele bude zprostiedkovateli
doruceno v terminu od 100. do 70. dne pted zahajenim reklamni akce, je objednatel
povinen uhradit zprostredkovateli stornovaci poplatek ve vysi 35% ceny z
dohodnutého plInéni dle smlouvy.

10.3 'V piipadé, ze odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele bude zprostiedkovateli
doruceno v terminu od 69. do 55. dne pred zahajenim reklamni akce, je objednatel
povinen uhradit zprostredkovateli stornovaci poplatek ve vysi 50% ceny z
dohodnutého plInéni dle smlouvy.

10.4 V piipadé, ze odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele bude zprostiedkovateli
doruceno v terminu od 54. do 31. dne pied zahajenim reklamni akce, je objednatel
povinen uhradit zprostredkovateli stornovaci poplatek ve vysi 80% ceny z
dohodnutého plInéni dle smlouvy.

10.5 V piipadé, ze odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele bude zprostiedkovateli
doruceno v terminu od 30. dne do dne zahajeni reklamni akce, je objednatel povinen
uhradit zprostiedkovateli stornovaci poplatek ve vysi 100% ceny z dohodnutého
pInéni dle smlouvy.

10.6  V pripadé, ze dojde k odstoupeni od smlouvy ze strany zprostiedkovatele z davodu
prodleni objednatele s thradou ceny za realizaci a provozovani reklamy ¢i z davodu
prodleni objednatele s dodanim reklamy, resp. materiala v souladu s ¢l. V. VSP ve
smyslu odst. 7.5 VSP, je objednatel povinen uhradit zprostiedkovateli Pokutu ve vysi
100% ceny plnéni, které melo byt dle reklamni smlouvy poskytnuto objednateli ze
strany zprostiedkovatele.

10.7  Stornovaci poplatek a Pokutu se objednatel zavazuje uhradit zprostredkovateli do 15
dnt od dne odeslani pissmného oznameni zprostiedkovatele o odstoupeni od
objednavky.

10.8 V pripadé¢, ze je objednatel v prodleni s uhradou ceny za realizaci a provozovani
reklamy, stornovaciho poplatku ¢i Pokuty (dale jen ,,dluzna ¢astka®), je povinen
uhradit zprostiedkovateli spolu s thradou takovéto ¢astky i smluvni arok z prodleni
ve vysi 0,1% denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Objednatel je povinen k
zaplaceni troku z prodleni bez ohledu na to, zda je za prodleni odpovédny.

10.9  Uhradou stornovacich poplatki, Pokut &i smluvniho uroku z prodleni nezanika narok
zprostredkovatele na nahradu zpisobené skody.

10.10 Stornovaci poplatek i Pokuta dle tohoto ¢lanku maji charakter smluvni pokuty dle §
2048 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

XI. Uzavirani a trvani smluv

11.1  Smlouvy, nejcastéji ve formé ciselné oznacené nabidky zprostiedkovatele zavazné
akceptované objednatelem v tzv. akceptaci navrhu zprostiedkovatele, se uzaviraji na
dobu nezbytné nutnou k poskytnuti vzajemného smluvniho plnéni, neni-li v nich
stanoveno jinak.

11.2  Platnost a u¢innost smluv kon¢i poskytnutim vzajemného, fadného a véasného
smluvniho pInéni. Pfed ukon¢enim trvani smlouvy z dtvodu poskytnuti vzajemného
radného a véasného smluvniho plnéni Ize smlouvu ukongit:

a) dohodou smluvnich stran,
b) odstoupenim od smlouvy ze strany zprostiedkovatele,



11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

€) odstoupenim od smlouvy ze strany objednatele nebo
d) zanikem ¢i smrti jedné ze smluvnich stran.

Pted uplynutim doby, po kterou reklamni smlouva trva, lze tuto smlouvu ukongit
dohodou. Dohodnou-li se smluvni strany na takovémto ukonceni reklamni smlouvy,
je objednatel povinen zaplatit zprostiedkovateli odstupné. Dohoda o odstupném musi
byt u¢inéna pisemnou formou a nabyva ucinnosti zaplacenim, tj. ptipsanim
odstupného na tacet zprostredkovatele.

Smluvni strany se mohou dohodnout na snizeni nebo omezeni rozsahu dohodnutého
piedmétu reklamni smlouvy, a to pouze pisemnym dodatkem k takovéto smlouvé.
Zprostredkovatel je opravnén od reklamni smlouvy odstoupit v ptipadech poruseni
smluvni povinnosti objednatele, stanovené v odstavcich 7.3, 7.4, 7.5 nebo 9.5 VSP ¢i
Vv piipadg, ze zjisti (byt dodatecné), ze reklama realizovana a provozovana na zakladeé
smlouvy je v rozporu s odstavcem 5.1 VSP, ¢i pojme-li o této skutec¢nosti dtivodné
podezieni.

Objednatel je opravnén odstoupit od reklamni smlouvy bez uvedeni davodu za
podminek stanovenych v ¢l. X. VSP.

Odstoupeni od smlouvy je ucinné dnem doruceni odstoupeni od smlouvy druhé
smluvni stran¢. Nepodaii-li se dorucit na adresu sidla, mista podnikani ¢i bydliste, ¢i
odmitne-li smluvni strana zasilku pievzit, povazuje se za den doruceni s vyjimkou
osobniho doruceni 5. den po dni odeslani odstoupeni doporucené postou s doruc¢enkou
na adresu trvalého pobytu ¢i sidla druhého ucastnika reklamni smlouvy. Toto neplati
v ptipad¢, ze bude odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané doruceno drive. Za
adresu trvalého pobytu ¢i sidla ¢i mista podnikani se povazuje adresa uvedena v
zahlavi reklamni smlouvy ¢i uvedena v pisemném oznameni doru¢eném druhému
ucastniku po uzavieni této smlouvy.

XI11. Dalsi ujednani

121

12.2

12.3

12.4

Zprostiedkovatel prohlasuje, ze si necini a ani v budoucnu nebude ¢init zadné naroky
k jakékoli ochranné znamce, znacce ¢i k vytvarnému feseni objednatele pouzitému pfi
reklamnich akcich objednatele. Zprostredkovatel si vyhrazuje pravo uzivat reklamy
ke svym obchodnim prezentacim, to se tyka i uziti log, grafickych navrha a podklada
objednatele pouzitych v reklamni kampani.
Zprostiedkovatel se zavazuje poskytovat objednateli aktualni informace o ptipadnych
zmeénach provoznich a technickych podminek.
Dojde-li k neprovozovani reklamy z davodu uvedenych v odstavci 6.2 VSP nebo
odstavci 7.6 VSP, je zprostiedkovatel povinen neprodlené (nejpozdéji do 3
pracovnich dni od zjisténi skutecnosti) pisemn¢ informovat objednatele. Zaroven je
zprostredkovatel povinen neprodlen¢ (nejpozdéji do 3 pracovnich dnt od zabezpeceni
napravy a uvedeni reklamy opét do provozu) pisemné predlozit objednateli navrh
dodatku smlouvy zahrnujiciho 3 varianty kompenzace neprovozovani:
a) navrh na prodlouzeni terminu provozovani reklamy o dobu, po kterou reklama
nebyla provozovana
b) navrh na snizeni ¢astky za provozovani o alikvoétni ¢ast za dobu neprovozovani
reklamy nebo
c) Vv pripadé internetové reklamy naplnéni zprostiedkovatelem garantovaného poctu
zobrazeni, prokliku ¢i jiné garance uvedené ve Smlouvé v pozdgjsim stranami
odsouhlaseném terminu (tj. po predpokladaném konci reklamni kampang).
Objednatel je povinen se pisemné vyjadiit k piedlozenému navrhu dodatku podle
odstavce 12.3 tohoto ¢lanku nejpozdéji do 14 dni od jeho doruceni, nebude-li
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12,5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

stanoveno jinak. Neucini-li tak, ma se za to, ze objednatel souhlasi s prodlouzenim
provozovani podle odstavce 12.3 pism. a) tohoto ¢lanku.

Objednatel souhlasi s tim, ze vyroba, instalace a provozovani reklamy budou
provedeny az po uhradé veskerych nakladt na vyrobu, instalaci a provozovani
piislusné reklamy, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Vzhledem k provoznim podminkam reklamy na reklamnich nosic¢ich typu prostiedky
MHD DP Praha se povazuje za splnéni predmétu reklamni smlouvy ze strany
zprostredkovatele, byla-li reklama provozovana alespon 75% pracovnich dnt z
celkove sjednané doby provozovani reklamy. Ve smyslu tohoto ustanoveni je
zprostiedkovatel opravnén dokongit instalaci reklam ve Ihaté téi pracovnich dna od
zahajeni reklamnich akci. Ve smyslu tohoto ustanoveni je zprostiedkovatel opravnén
zahajit odstranéni reklam kong¢icich reklamnich akci ¢i reklamnich akci, u kterych
dochazi ke zmené reklamnich motiva, tiéi pracovni dny pied terminem ukonceni
reklamni akce ¢i zmény reklamniho motivu. Termin dokonceni instalace ¢i odstranéni
reklam nema vliv na trvani povinnosti zprostiedkovatele uvedené v prvni vété tohoto
odstavce.

Zprostredkovatel zasle o prabéhu reklamni kampané objednateli tzv. fotodokumentaci
reklamni kampané¢ v podobg, ktera je v reklamnim odvétvi obvykla, neni-li mezi
stranami dohodnuto jinak; to neplati v pripad¢ internetové reklamy (online kampang),
kdy je zasilan tzv. report dle nasledujiciho odstavce.

Po skonéeni reklamni kampané formou internetové reklamy (online kampan)
zprostredkovatel vyrozumi objednatele o prabéhu této reklamni kampané zpravou,
tzv. reportem reklamni kampang, neni-li mezi stranami dohodnuto jinak. Pokud
objednatel do tydne po doruceni reportu dle piedchozi véty neuplatni proti reportu
namitky u zprostredkovatele, plati, ze souhlasi s provedenim takové reklamni
kampang¢ v rozsahu a za podminek v reportu stanovenych. K pozdgji uplatnénym
namitkam tykajicich se rozsahu a podminek reklamni kampané se nepfihlizi. Report
reklamni kampan¢ se dorucuje elektronicky.

V piipadg, ze se poskytovani reklamnich a marketingovych sluzeb
zprostredkovatelem objednateli odviji od najmu nebo jiného uzivaciho titulu k
reklamnim nosi¢um tretich osob a tyto tieti osoby neposkytnou zprostiedkovateli
dostatecnou soucinnost pro ucel sjednany mezi stranami ve smlouvg, je
zprostiedkovatel povinen o této skute¢nosti objednatele informovat. Zprostiedkovatel
pii nastalé situaci dle tohoto odstavce neni odpovédny za skodu ani jinou ajmu vaci
objednateli ¢i tretim osobam. Strany se v piipadé nastalé situace dle tohoto odstavce
bezodkladné dohodnou na jiném zptisobu realizace reklamnich a marketingovych
sluzeb. Pravo zprostiedkovatele na ahradu ucelné vynalozenych nakladi v souvislosti
s ¢innosti smétujici k poskytovani reklamnich a marketingovych sluzeb tim neni
dotceno a objednatel je povinen v pripadé nastalé situace dle tohoto odstavce tyto
naklady uhradit, pokud nedojde mezi stranami k dohod¢ dle piedchozi véty.
Objednatel, fyzicka osoba, timto udéluje zprostiedkovateli v souladu s Natizenim
Evropského Parlamentu a Rady 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaja a o volném pohybu téchto tidaji a o
zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt) a § 5 a nasl.
zak. ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udajt, souhlas k zahrnuti poskytnutych
osobnich udaja do databaze zprostiedkovatele.

Objednatel vyslovn¢ prohlasuje, ze jim dodana reklama ¢i dodany material k vyrobé
reklamy spliuje pozadavky na reklamu ve smyslu ¢l. V. VSP, zejména ze
prostrednictvim reklamy nebudou ani skryté nabizena eroticka vystoupeni nebo
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12.12

12.13

12.14

erotické sluzby ve smyslu obecné zavazné vyhlasky hl. m. Prahy ¢. 11/2005, kterou se
stanovi zakaz nabizeni erotickych vystoupeni nebo erotickych sluzeb.

Dorucuje-li se jakakoli pisemnost druhé smluvni stran¢, pouzije se pfiméiené pro
dorucovani ustanoveni odstavce 11.7 VSP.

Zprostredkovatel objednateli nikdy neodpovida za vysledek, ktery je vazan na pravni
skutec¢nost nezavislou na aktivité zprostiedkovatele. Zprostredkovatel tedy zejména
neodpovida za prodejnost, konverze ¢i jiné zvyhodnéni nebo zlepseni pro obchodni
vysledek objednatele, at’ uz v souvislosti s reklamni kampani ¢i mimo ni (napft.
zvyseni prodejnosti produktu, vyhru ve volbach apod.), neni-li vyslovné zvlast ve
smlouve ujednano jinak.

Jestlize je zprostiedkovatel pti provozovani reklamnich a marketingovych sluzeb
zmocnén objednatelem k nakupu propagacnich predméta, které v ramci reklamnich
sluzeb objednava, sjednavaji si smluvni strany vyhradu vlastnického prava k takovym
propagacnim predmeétam ve prospéch zprostiedkovatele. VVyhrada vlastnického prava
k propagacnim piredmétam zanika az aplnym zaplacenim ceny za realizaci a
provozovani reklamy dle ¢l. X VSP. Nebezpeci skody na propagacnich predmétech
vsak prechazi na objednatele jiz jejich prevzetim.

X111, Zavéreénda ustanoveni
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13.2

13.3

13.4
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13.6

13.7

13.8

Tyto VSP se vztahuji a jsou platné a zavazné pro vsechny objednavky objednatele,
navrhy zprostiedkovatele, akceptace navrhu zprostiedkovatele, uzaviené smlouvy,
jiné zavazné navrhy a rozpisy reklamnich akci.

Veskeré zmeény VSP musi byt u¢inény pisemnou formou, a to bud’ dodatkem k V'SP,
¢i jejich zménou. Platnost a u¢innost dodatka a zmén VSP nastava dnem jejich
zveiejnéni. Pro objednavku jsou rozhodujici VSP platné a ucinné v den uzavieni
reklamni smlouvy.

Vzajemna prava objednatele a zprostiedkovatele a ostatni zalezitosti, které nejsou
objednavkou, VSP, ptipadné celoro¢ni smlouvou o spolupraci vyslovné upraveny, se
fidi piislusnymi ustanovenimi pravnich piedpist Ceské republiky.

Strany se dohodly, ze ustanoveni § 558 odst. 2 (v rozsahu ustanoveni, které stanovi,
7e obchodni zvyklost ma piednost pied ustanovenim zakona, jez nema donucujici
povahu), jakoz i §1740 odst. 3, §1799 a §1800 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky
zakonik, se na smluvni vztahy mezi zprostiedkovatelem a objednatelem nepouziji.
Objednatel neni opravnén postoupit ¢i zastavit jakakoliv prava a povinnosti ze
smlouvy se zprostiedkovatelem na tieti osobu.

Jakékoliv zmeny ¢i dopliiky smlouvy mohou byt u¢inény pouze v téze nebo ptisnéjsi
forme jako reklamni smlouva. Zména tohoto odstavce musi byt ucinéna vyhradné v
pisemné formé, k jiné formée se nepiihlizi.

Strany si vyslovné sjednavaji, ze v obchodnim styku budou pouzivat i elektronickou
komunikaci, zejména emailovou komunikaci pti sjednavani smluv, informovani se o
prabéhu reklamnich kampani apod. Zprostiedkovatel je opravnén dorucit danovy
doklad (fakturu) pro uhrazeni ceny objednateli v elektronické podobg, zejména
emailem nebo jinym vhodnym komunika¢nim prostredkem, ktery strany pri
komunikaci obvykle v obchodnim styku mezi sebou pouzivaji.

Tyto VSP nabyvaji platnosti a ucinnosti dne 1. 1. 2022 a aplikuji se na cely
kontraktacni proces mezi zprostredkovatelem a objednatelem, zejména na veskeré
objednavky a poptavky, predsmluvni jednani, jakoz i na uzaviené smlouvy a
souvisejici dohody, neni-li mezi stranami dohodnuto pisemné¢ jinak. Zména tohoto
odstavce musi byt ucinéna vyhradné v pisemné forme¢, Kk jiné forme se nepiihlizi.
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