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1. Uvodni ustanoveni

1.1 Fairways Professional s.r.o. (dale jen ,agentura“ nebo ,zprostfedkovatel”) je
reklamni agenturou, ktera poskytuje predevsim reklamni a marketingové sluzby,
tvaréi sluzby (grafické, designové, copywritingové a dalsi tviréi prace) a poradenské
sluzby (déle téz jen ,Sluzby").

1.2 Tyto smluvni podminky (,VSP*) upravuji vzadjemnad prdva a povinnosti smluvnich
stran vzniklé na zakladé kazdé ramcové nebo dil¢i smlouvy o poskytovani
sjednanych Sluzeb (dale jen ,Smlouva“) uzaviené mezi agenturou a jinou fyzickou Ci
pravnickou osobou v souvislosti s jeji podnikatelskou ¢innosti (dale jen ,klient” nebo
,objednatel”), na zakladé které se agentura zavazuje poskytnout klientovi Sluzby
specifikované Smlouvou a klient se zavazuje zaplatit agenture odménu za sjednané
Sluzby.

1.3 Ustanoveni téchto smluvnich podminek jsou nedilnou soucasti kazdé ramcové
nebo dil¢i Smlouvy. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prednost pfed znénim
smluvnich podminek. Odchylna ustanoveni v dil¢i Smlouvé maji prednost pred
znénim ramcové Smlouvy.

1.4 Tyto smluvni podminky se vztahuji také na vyuzivani softwarového feseni Ci
jinych systémi tretich stran zajisténych ze strany zprostfedkovatele bud z jeho
podnétu, ¢i na zadost objednatele — napf. systému spole¢nosti Google, Inc. (napf.
Google Ads, Google Marketing Platform apod.), SEZNAM.CZ, a.s. (napf. Sklik) a
dalSich (dale téz jen ,systémy tretich stran“). Tyto smluvni podminky se vztahuji také
na pfipady, kdy zprostredkovatel provadi svou ¢innost v systémech zajisténych pfimo
objednatelem.

1.5 V pripadé, Ze jsou predmétem Smlouvy kreativni sluzby, grafické prace,
copywriting, nebo jina ¢innost smérujici k vytvoreni autorského dila (dale jen ,tvaréi
sluzby”), fidi se prdva a povinnosti smluvnich stran v souvislosti s poskytovanim
tvarcich sluzeb vedle téchto VSP také Prilohou ¢. 1 — Podminky pro tviréi sluzby a
tvorbu dila (dale jen ,Priloha €. 1), ktera tvofi nedilnou soucdst téchto VSP.



2. Rezimy poskytovani sluzeb

2.1 Standardni rezim. Neni-li ve Smlouvé u konkrétni polozky vyslovné uvedeno
jinak, poskytuji se Sluzby ve standardnim rezimu, v ramci kterého agentura poskytuje
klientovi své odborné sluzby, za které ji nalezi sjednana cena nebo cena podle
ceniku. Naklady na pInéni tietich stran (zejména nékup reklamniho prostoru, licenéni
poplatky, hosting a dalsi externi naklady) hradi klient pfimo pfislusné treti strané,
pripadné mu jsou prefakturovany v prokazané vysi, neni-li sjednano jinak.

2.2 Rezim balicku. Je-li konkrétni polozka ve Smlouvé vyslovné oznacena jako
sluzba v rezimu bali¢ku, agentura zajistuje sjednané sluzby za konec¢nou cenu, ktera
zahrnuje odménu agentury i ndklady na plnéni tretich stran (zejména nakup
reklamniho prostoru, vyrobu, licenéni poplatky, hosting a dalsi externi naklady). U
sluzeb v rezimu balicku klient nema zejména narok na rozklad ceny, vysi marze
agentury, identitu dodavatelll nebo subdodavatel(, interni ndkupni podminky,
technické nastaveni kampani, interni Uc¢ty agentury apod. Klient bere na védomi, ze
cenova kalkulace, struktura ndkladd, vyse odmény agentury, identita dodavatelll a
technické nastaveni kampani predstavuji obchodni tajemstvi agentury ve smyslu §
504 obc¢anského zakoniku. Klient nema narok na jejich zpfistupnéni ani na pfistup do
Uctd a systém agentury vyuzivanych pfi poskytovani sluzeb.

2.3 Poradenské sluzby. Agentura poskytuje poradenské sluzby (konzultace) v
oblasti marketingu, reklamy, komunikace a souvisejicich oborl. Poradenské sluzby
jsou ucétovany za kazdou zapocatou pllhodinu, a to dle hodinové sazby stanovené v
ceniku agentury nebo v pfislusné Smlouvé. Konzultace poskytnuté v ramci pfipravy
nabidky Sluzeb nad ramec bézné obchodni komunikace mohou byt zpoplatnény dle
ceniku agentury, pokud na né nenavaze objednavka Sluzeb. Za béznou obchodni
komunikaci se povazuje sdéleni zakladnich informaci o Sluzbach, jejich rozsahu a
cenovych podminkach. Vysledkem poradenské ¢innosti je zpravidla doporuceni nebo
analyza, nikoliv zaruka konkrétniho obchodniho vysledku. Zprostredkovatel je
opravnén uctovat i konzultace uskutecnéné telefonicky nebo prostfednictvim
videohovoru. Veskeré informace, metodiky, pracovni postupy a doporuceni sdélené
zprostfedkovatelem v ramci poradenskych sluzeb jsou dlvérné a tvofi know-how
zprostredkovatele. Objednatel neni opravnén tyto informace sdélovat tfetim osobam
bez predchoziho pisemného souhlasu zprostfedkovatele. Je-li soucasti ceny za
spravu reklamni kampané pravidelna konzultace, stanovi jeji rozsah a frekvenci dilci
Smlouva. Konzultace a poradenstvi nad sjednany rozsah, véetné dotazl
nesouvisejicich pfimo s pfedmétem spravované kampané, se uctuji dle ceniku
zprostiredkovatele.



3. Zpusob poptavky Sluzeb, uzavieni Smlouvy
a doba trvani Smlouvy

3.1 Poptavka Sluzeb. Klienti mohou projevit svlj zajem o Sluzby agentury Gstni
nebo pisemnou poptavkou, kterd mlze byt uc¢inéna i v elektronické podobé (napf.
email, poptavkovy formuldf na webovych strankach agentury).

3.2 Uzavreni Smlouvy. Na zakladé poptavky agentura zasle klientovi navrh Sluzeb
vCetné cenovych podminek (navrh Smlouvy). Pokud klient s ndvrhem Smlouvy
souhlasi, pisemné potvrdi agentufe svij souhlas s navrhem Smlouvy, a to
elektronicky (emailem, sms, datovou schrankou apod.), postou nebo osobné.
V¢asnym potvrzenim navrhu Smlouvy dochazi k uzavieni Smlouvy.

3.3 Zmeény navrhu. Klient neni opravnén provadét v navrhu Smlouvy pred jejim
potvrzenim agentufe jakékoliv zmény (Skrtani, prepisovani, dopisovani). Takové
zmeny jsou povazovany za odmitnuti navrhu Smlouvy a predstavuji novou poptavku
Sluzeb, na kterou mGze agentura reagovat postupem dle ¢l. 3.2 VSP.

3.4 Doba trvani. Smlouvy se uzaviraji zpravidla na dobu urcitou — nezbytné nutnou k
poskytnuti objednanych Sluzeb a konc¢i poskytnutim vzajemného, radného a
vcéasného smluvniho plnéni. Smlouvy Ize dale ukoncit:

a) dohodovu;

b) v pfipadé Smlouvy uzaviené na dobu neuréitou vypovédi kterékoliv smluvni
strany bez udéni ddvodu s vypovédni dobou v délce dvou mésicl. Vypovédni
doba zacina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd druhé strané dorucena;

c¢) odstoupenim od Smlouvy ze zakonnych divodi nebo z diivodl uvedenych v
téchto VSP. Odstoupeni je u¢inné dnem doruceni druhé smluvni strané.

Pro ukoncCeni Smlouvy musi byt ve vSech pfipadech dodrzena pisemna forma.
Ukoncenim Smlouvy zUstavaji nedotcena prava a povinnosti vznikla pfed ukoncenim,
vCetné naroku agentury na zaplaceni poskytnutych Sluzeb.

3.5 Storno podminky. Objednatel je opravnén zrusit (stornovat) objednané Sluzby
pred sjednanym terminem zahdjeni Sluzeb (reklamni akce) bez uvedeni ddvodu a
souCasné je v takovém pripadé povinen zaplatit agentufe stornovaci poplatek
(odstupné), a to ve vysi:

a) 35 % ceny plnéni dle Smlouvy, pokud ozndmi agenture zruSeni objednanych
Sluzeb v terminu do 70. dne pred sjednanym terminem zahajeni plnéni.

b) 50 % ceny pInéni dle Smlouvy, pokud ozndmi agenture zruseni objednanych
Sluzeb v terminu od 69. do 55. dne pred sjednanym terminem zahajeni pInéni.



c) 80 % ceny plnéni dle Smlouvy, pokud ozndmi agenture zruseni objednanych
Sluzeb v terminu od 54. do 31. dne pred sjednanym terminem zahajeni pInéni.

d) 100 % ceny pInéni dle Smlouvy, pokud oznami agenture zruSeni objednanych
Sluzeb v terminu od 30. dne pred sjednanym terminem zahajeni plnéni do dne
predchazejiciho sjednanému terminu zahajeni plnéni.

Stornovaci poplatek (odstupné) je objednatel povinen uhradit agentufe bez dalsi
vyzvy do 5 dnll ode dne doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni od Smiouvy.
Pravo zrusit objednané Sluzby objednatel nema, pokud jiz nastal sjednany termin
zahajeni plnéni. Tato ustanoveni se nevztahuji na Sluzby tvorby dila dle Prilohy €. 1.

4. Cena, platebni podminky, fakturace

4.1 Cena. Objednatel je povinen zaplatit za Sluzby sjednanou cenu. Cena je ve
Smlouvé stanovena bez DPH a DPH k ni bude pfipoctena v souladu s platnymi
danovymi predpisy. Cenové podminky Sluzeb se fidi dle aktualni nabidky
zprostredkovatele a jsou dohodnuty individualné v konkrétni Smlouvé vcetné naroku
agentury na uhrazeni zalohy. Neni-li cena v konkrétnim pripadé sjednana ve Smlouve,
fidi se cenové podminky poskytovanych Sluzeb cenikem uvedenym na webovych
strankach zprostfedkovatele (https://www.fairways.cz/cenik-fairways) ke dni
objednani Sluzby nebo viceprace. Zprostredkovatel je opravnén cenik jednostranné
aktualizovat, aktualizovany cenik se nevztahuje na Sluzby sjednané pfede dnem jeho
ucinnosti.

4.2 Zaloha. Agentura ma narok na uhrazeni zalohy az do vyse dohodnuté ceny,
kterou je klient povinen uhradit na zakladé zalohové faktury vystavené agenturou po
uzavieni Smlouvy. Do doby uhrazeni zalohy nema agentura povinnost zahdjit
poskytovani sjednanych Sluzeb.

4.3 Splatnost. Cena za poskytnuté Sluzby je splatna nejpozdéji do 14. dne mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byly Sluzby poskytnuty.

4.4 Fakturace. Cenu za realizaci poskytnutych Sluzeb hradi objednatel na zakladé
faktur vystavenych zprostfedkovatelem bezhotovostnim prevodem na ucet uvedeny
ve fakture. Zprostfedkovatel je opravnén dorucit danovy doklad (fakturu) objednateli
v elektronické podobé, zejména emailem nebo jinym vhodnym komunikaCnim
prostfedkem, ktery strany pfi komunikaci obvykle v obchodnim styku mezi sebou
pouzivaji.

4.5 Vyhrady k fakturaci. Pokud objednatel do tydne po doruceni faktury
zprostredkovatele neuplatni proti takové fakturaci pisemné vyhrady, plati, ze souhlasi
s vyuctovanim takovych reklamnich a marketingovych Sluzeb v rozsahu a za
podminek ve fakturaci stanovenych. K pozdéji uplatnénym namitkam tykajicim se
fakturace se neprihlizi.



4.6 Den uhrady. Za den uhrady jakékoliv platby objednatele na zakladé Smlouvy se
povazuje den pfipsani prislusnych penéznich prostredk( na Géet agentury nebo den
jejich slozeni v hotovosti do pokladny agentury.

5. Dusledky prodleni na strané objednatele

5.1 Urok z prodleni. V pfipadg, Ze je objednatel v prodleni s Ghradou jakékoliv platby
dle Smlouvy nebo VSP (dale jen ,dluzna ¢astka“), je povinen uhradit
zprostredkovateli urok z prodleni ve vysi 0,1 % denné z dluzné castky za kazdy den
prodleni.

5.2 Zastaveni Sluzeb. V pfipadé, Ze zaloha Ci cena (jeji ¢ast) neni objednatelem
zaplacena radné a vcas, je zprostiedkovatel dale opravnén

a) nezahdjit, popfipadé prerusit nebo zastavit realizaci dohodnutych Sluzeb dle
kterékoliv Smlouvy uzaviené mezi smluvnimi stranami, aniz by byl povinen to
objednateli oznamit s tim, ze takovy krok nema vliv na sjednany termin
ukonceni reklamni akce. Poskytovani Sluzeb se povazuje v takovém pfipadé za
zmarené z dlivod(l na strané objednatele a bude postupovano dle odstavce 5.3
VSP.

b) odstoupit od Smlouvy s UcCinky ode dne doruceni odstoupeni, tj. od
nesplnéné ¢asti sjednaného plnéni.

Objednatel ani jind osoba nema v téchto pripadech narok na nahradu skody ¢i jiné
ujmy, ktera by vznikla v disledku takovéhoto postupu zprostredkovatele.

5.3 Zmafreni Sluzeb z diivodii na strané objednatele. V pfipadé, ze objednatel porusi
své povinnosti dle VSP nebo dle Smlouvy, a zmari tak moznost fadného poskytnuti
sjednanych Sluzeb agenturou z dlvodd, za které odpovidd (napf. neuhradi platbu,
nedoda reklamni podklady v dohodnuté dobé a kvalité, neposkytne potfebnou
soucinnost, nedodrzi podminky provozovatele reklamniho nosice apod.), nalezi
agenture sjednana cena Sluzeb v pIné vysSi. Cenové podminky dohodnuté mezi
zprostfedkovatelem a objednatelem z(stdvaji v takovém pripadé pro obé strany
zavazné a neménné, i kdyz poskytovani Sluzeb nebo reklamni kampan z dlivodu na
strané objednatele:

a) nebude zahdjena vcas,

b) bude jeji realizace prerusena,

¢) bude ukoncena dfive nebo

d) pokud k poskytnuti Sluzeb nebo realizaci kampané vibec nedojde

a objednatel je v takovém pripadé povinen dohodnutou cenu zaplatit agenture v plné
vySi. PInéni objednatele zprostredkovateli dle tohoto odstavce je odménou
zprostiedkovatele za umoznéni prilezitosti k poskytnuti Sluzby nebo za umoznéni



prilezitosti k vedeni reklamni kampané. Objednatel nema v takovém pripadé narok na
nahradu jakékoli Skody vzniklé v disledku zmareni SluZeb.

5.4 Nahrada skody. Uhradou Uroku z prodleni neni dot&en narok zprostiedkovatele
na nahradu skody.

6. Podminky poskytovani Sluzeb

6.1 Povinnosti objednatele. Objednatel je povinen:

a) poskytnout agenture vCas a v odpovidajici kvalité reklamu pfFipadné
materialy a podklady k vyrobé reklamy a je plné odpovédny za obsah a kvalitu
dodanych podkladd, které musi byt v souladu s témito smluvnimi podminkami.

b) poskytnout zprostfedkovateli veSkerou soucinnost potfebnou ke splnéni
povinnosti zprostiredkovatele vyplyvajicich ze Smlouvy. V pfipadé, Ze objednatel
potfebnou soucinnost neposkytne, neodpovida zprostiedkovatel za splnéni
téch svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, které bez poskytnuti
soucinnosti objednatele nemohly byt uskutecnény.

6.2 Pozadavky na podklady. Objednatel se dale zavazuje, ze

a) reklama a materidly predané k Sifeni nebudou v rozporu s pravnimi predpisy,
zejména zakonem €. 40/1995 Sb. o regulaci reklamy, ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ¢. 132/2010 Sb., o audiovizudlnich
medialnich sluzbach na vyzadani, ¢. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového
a televizniho vysilani, v platném znéni, vyhlaska hl. m. Prahy ¢. 11/2005, kterou
se stanovi zakaz nabizeni erotickych vystoupeni nebo erotickych sluzeb,
nafizeni hl. m. Prahy €. 26/2005, kterym se zakazuje reklama Sifena na verejné
pristupnych mistech mimo provozovnu, a dale pak dobrymi mravy, principy
poctivého jednani a zasadami poctivého obchodniho styku, etickymi, moralnimi
a profesnimi normami respektovanymi zprostredkovatelem, zejména Etickym
kodexem reklamy vydanym Radou pro reklamu.

b) reklama a materidly predané k Sifeni nebudou neoprdvnéné zasahovat do
prav a opravnénych zajmu tretich osob (zejména, nikoliv v§ak vylu¢né, pravo na
ochranu osobnosti fyzickych osob, pravo na ochranu dobré povésti pravnickych
osob, autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym a prava k
ochranné zndmce).

c) vSechny finanéni naroky vyplyvajici z uziti autorskych dél, popfipadé
podobizen fyzickych osob uzitych v rdmci reklamy a z prav souvisejicich s
pravem autorskym byly (budou) ke dni predani podkladi pro reklamu
objednatelem uspokojeny.



d) na vyzvu zprostfedkovatele dolozi pravdivost, sprdvnost a nezavadéjici
charakter jakéhokoliv svého tvrzeni obsazeného v reklamé, Ci v podkladech
dodanych k vyrobé reklamy.

e) kvalita materidlu ¢i vyrobenych reklam bude v souladu s provoznimi a
technickymi podminkami prislusného typu reklamy a reklamniho nosice dle
parametrd, které mu budou sdéleny agenturou.

f) na vyzvu agentury poskytne bez zbyte¢ného odkladu veskerou souéinnost
nezbytnou k radnému poskytnuti Sluzeb ze strany agentury.

6.3 Terminy dodani podkladd. Objednatel je povinen dodat zprostredkovateli
reklamu, prip. materidly nebo podklady k vyrobé reklamy na adresu, k rukam
odpovédné osoby a v terminu dohodnutém ve Smlouvé. Neni-li dohodnuto jinak, plati
pro objednatele tyto terminy:

a) do 5 pracovnich dnu pred zahajenim reklamni akce, dodava-li objednatel
vyrobenou reklamu,

b) do 10 pracovnich dni pred zahajenim reklamni akce, dodava-li objednatel
materialy pro vyrobu reklamy,

¢) do 15 pracovnich dnll pfed zahajenim reklamni akce, dodava-li objednatel
podklady k pfipravé material( pro vyrobu reklamy.

6.4 Mnozstvi podkladii. Objednatel je povinen v pfipadé off-line reklamnich akci
predat zprostiedkovateli reklamu (letdky, plakaty apod.) v mnozZstvi, které presahuje
mnozstvi reklamnich nosi¢d uvedenych v poptdvce o 15 %. V pfipadé véasného
nepredani pozadovaného mnozstvi reklamy dle predchozi véty zprostfedkovatel neni
povinen zajistit opravu reklamnich nosicd dle ¢l. 7.4 VSP z dlvodi absence
nahradnich materiald.

6.5 Vady podkladi. V pripadé, Ze se pfi realizaci ¢i provozovani reklamy dodavané
objednatelem na této reklamé vyskytnou vady, které brani provozovani reklamy,
zavazuje se objednatel neprodlené poté, co k tomu bude zprostfedkovatelem vyzvan,
dodat zprostfedkovateli nahradni reklamu (pfip. materidl a podklady k vyrobé
reklamy), nedohodne-li se se zprostiedkovatelem jinak.

6.6 Odpovédnost za reklamu. Zprostfedkovatel neodpovidd za obsah dajl
obsazenych v reklamé, ¢i v podkladech predanych objednatelem k vyrobé reklamy, za
poruseni prdv tretich osob Ci obecné zdvaznych prdvnich predpist v dusledku
reklamy a za Ujmu takto zplUsobenou. Objednatel se vzdy povaZuje za zpracovatele
reklamy, a to i v pripadé, kdy reklamu vyrobi nebo jeji vyrobu zajisti dle dohody s
objednatelem zprostiedkovatel. Objednatel je povinen nahradit zprostfedkovateli Ci
Sifiteli reklamy, popf. vlastnikovi Ci provozovateli pfislusného reklamniho nosice,
veskerou ujmu, ktera by mu vznikla v souvislosti s reklamou, ¢i materialy a podklady
predanymi k vyrobé reklamy objednatelem, které nebudou v souladu s VSP
prislusnymi pravnimi predpisy, v pfipadé nepravdivych tvrzeni, Udaji ¢i jinych



skutecnosti uvedenych v reklamé ¢i prfedanych podkladech, ¢i neschopnosti
objednatele v reklamé &i v podkladech k ni uvadéné skuteénosti dolozit. Ujmou se
rozumi i ndklady soudniho &i rozhodciho Fizeni, véetné nékladl na pravni zastoupeni
v téchto vécech.

6.7 Odmitnuti reklamy. Zprostiedkovatel mize odmitnout realizaci reklamy a
poskytnuti Sluzeb, pokud dodané materialy nebo podklady nesplnuji pozadavky
podle ¢l. 6 VSP nebo Smlouvy, a to do doby napravy ze strany objednatele.

6.8 Prodleni objednatele. Nedoda-li objednatel vcas reklamu, pfip. materialy nebo
podklady k vyrobé reklamy v souladu s VSP a Smlouvou a dodana reklama
neodpovida VSP nebo sdélenym technickym parametriim, jde toto poruseni k tizi
objednatele a objednatel nemd ndrok na Zzadnou kompenzaci zplsobenou jeho
prodlenim, ani na Zadnou zménu plvodnich smluvnich (zejména cenovych)
podminek a bude postupovano dle ¢l. 5.3 VSP.

6.9 Vyssi moc. Zprostredkovatel si vyhrazuje pravo odstoupit od Smlouvy v pripadé
vysSSi moci, provozni tisné nebo jiné mimoradné situace. Pro ucely Smlouvy se
zasahem vyssi moci, provozni tisnovou situaci nebo jinou mimoradnou situaci
rozumi jakakoliv udalost, za kterou zadna ze smluvnich stran neodpovida, a ktera
podstatnym zplisobem omezuje nebo ohrozuje spinéni predmétu Smlouvy, a které
nebylo mozno ani pfi vynalozeni veskerého usili zabranit. Za takovou udalost jsou
povazovany zejména zivelni pohromy a prfirodni katastrofy, obCanské nepokoje,
omezeni podnikani v CR, pracovni vyluky, vybuchy, stavky, pozary, sabotaze, valky,
povstdni, zdsahy vojenskych nebo policejnich orgdnl ¢&i zprostfedkovatelem
neovlivnitelné a nepredvidatelné zmeény provoznich a technickych podminek u
reklamnich nosi¢l a ploch a pfipadné dalsi udalosti (napf. zablokovani vyhledavani
na internetovém vyhledavaci, napf. Google, Seznam aj., pomoci klicového slova nebo
zablokovani pfislusného Facebookového uctu €i uctu na jiné socialni siti jeho
provozovatelem), které jsou mimo moc a kontrolu smluvnich stran a zplsobi
nemoznost plnéni povinnosti pro né ze Smlouvy vyplyvajicich. Objednatel v téchto
pripadech neni opravnén od Smlouvy odstoupit a postupuje se obdobné dle
ustanoveni odstavce 6.5 VSP, pficemz naklady nové realizace a provozovani reklamy
nese objednatel.

6.10 Micenlivost. Zprostredkovatel a objednatel jsou povinni zachovavat
mlcenlivost o vSech skuteCnostech, jez se jim stanou znamymi v souvislosti s
plnénim Smlouvy nebo s média planem. Povinnost miCenlivosti trva i po ukonceni
smlouvy a vztahuje se na veskeré skutecnosti, které se smluvni strany dozvédély
béhem trvani smluvniho vztahu. VSechna ustanoveni Smlouvy, ¢i obsah média planu,
jsou predmétem obchodniho tajemstvi a musi zlstat utajena pred tfetimi osobami. V
pripadé poruseni tohoto ustanoveni je poskozena smluvni strana opravnéna vymahat
nahradu skody, ktera porusenim mlcenlivosti vznikla.



7. Prava a povinnosti agentury

7.1 Povinnosti agentury. Agentura se zavazuje zajistit realizaci a provozovani
reklamy nebo poskytnout jiné ve Smlouvé dohodnuté Sluzby.

7.2 Zmény plnéni v ramci sjednanych Sluzeb. Zprostfedkovatel je opravnén v ramci
sjednanych Sluzeb a dohodnuté ceny (bez navyseni ceny) ménit vybrané platformy
(jednotlivd média) pro realizaci kampané tak, aby bylo dosazeno optimalnich
vysledk( reklamni kampané pro objednatele. Pokud po uzavieni diléi Smlouvy s
ohledem na pribéh reklamni kampané vznikne potfeba upravit nastaveni reklamni
kampané (napf. zména media planu, zména dohodnutych médii, navysSeni/snizeni
kampané) s dopadem na sjednanou cenu, je mozné dil¢i Smlouvu ménit jen na
zakladé dohody stran potvrzené vzdy pisemné, a to i ve formé emailu.

7.3 Know-how agentury pfi vyuziti systému tretich stran. Pokud zprostfedkovatel
za UcCelem realizace reklamni kampané pro objednatele vypracuje plan online
kampané (zahrnujici napf. nastaveni reklamy v rdmci jednotlivych online platforem
apod.), objednd systémy tfetich stran a soucasné za tim Ucelem zfidi Ucty v rdmci
jednotlivych platforem tfetich stran, predstavuje takovy marketingovy plan
vyhotoveny zprostfedkovatelem, véetné pfistupovych Gdajl k Gétim online platforem
tretich stran, majetek a know-how zprostredkovatele, na které nevznika objednateli
po skonceni reklamni kampané Zzadny narok, pokud se nedohodne se
zprostredkovatelem jinak.

7.4 Poskozeni reklamniho nosi¢e. V pfipadé poskozeni, zniceni nebo odcizeni
venkovnich reklamnich nosicu je agentura povinna zabezpecit na své vlastni naklady
po dobu platnosti Smlouvy jejich opravu, s vyjimkou pfipadd zasahu tzv. vyssi moci a
s vyjimkou vad dodané reklamy, materiala ¢i podkladd. Dojde-li k neprovozovani
reklamy z divodu poskozeni nebo odcizeni reklamniho nosice, zprostfedkovatel
zajisti prodlouzeni doby trvani provozovani reklamy. Neni-li to mozné (napf. z divodu
neopravitelnosti), navrhne objednateli sniZzeni ceny o alikvotni ¢ast za dobu
neprovozovani reklamy.

7.5 Doba provozovani venkovni reklamy. Reklama na nosicich typu prostfedky MHD
DP Praha je povazovana za splnénou, pokud byla provozovana alespon 75 %
pracovnich dnt z celkové sjednané doby provozovani. Ve smyslu tohoto ustanoveni
je zprostredkovatel opravnén

a) dokondit instalaci reklam ve Ihité tfi pracovnich dnd od zahdjeni reklamnich
akci.

b) zahdjit odstranéni reklam koncicich reklamnich akci ¢i reklamnich akci, u
kterych dochazi ke zméné reklamnich motivd, tfi pracovni dny pred terminem
ukonceni reklamni akce Ci zmény reklamniho motivu. Termin dokonceni
instalace Ci odstranéni reklam nema vliv na trvani povinnosti zprostfedkovatele
uvedené v prvni vété tohoto odstavce.



7.6 Fotodokumentace. Zprostiedkovatel zasSle o pribéhu venkovni reklamni
kampané objednateli tzv. fotodokumentaci reklamni kampané v podobé, ktera je v
reklamnim odvétvi obvykla.

7.7 Report. Po skonceni reklamni kampané formou internetové reklamy (online
kampan) zprostfedkovatel vyrozumi objednatele o pribéhu této reklamni kampané
zpravou, tzv. reportem reklamni kampané. Pokud objednatel do tydne po doruceni
reportu dle predchozi véty neuplatni proti reportu namitky u zprostredkovatele, plati,
ze souhlasi s provedenim takové reklamni kampané v rozsahu a za podminek v
reportu uvedenych. K pozdéji uplatnénym namitkam tykajicim se rozsahu a
podminek reklamni kampané se nepfihlizi. Upravy reportu oproti standardnimu
rozsahu (zména struktury nebo rozsahu, nebo zpracovani ad hoc analyz) se povazuji
za viceprace dle ceniku zprostredkovatele.

7.8 Vylouceni odpovédnosti za vysledek. Zprostredkovatel objednateli neodpovida
za vysledek, ktery je vazan na pravni skutecnost nezavislou na aktivité
zprostiedkovatele. Zprostredkovatel tedy zejména neodpovida za prodejnost,
konverze Ci jiné zvyhodnéni nebo zlepseni pro obchodni vysledek objednatele, at uz v
souvislosti s reklamni kampani ¢i mimo ni (napf. zvySeni prodejnosti produktu, vyhru
ve volbach apod.).

7.9 Vylouceni odpovédnosti za systémy tretich stran. V pripade, ze poskytovani
Sluzeb je dle pozadavku objednatele spojeno s vyuZitim systémi tretich stran,
objednatel bere na védomi, ze softwarova reseni a dalsi systémy tretich stran jsou
produkty subjektl odliSnych od zprostiedkovatele a jejich uzivani se Fidi pravidly,
technickou a provozni dokumentaci stanovenymi danou treti stranou, a to vzdy v
aktualni verzi. Omezeni a vypadky takovych systém( tretich stran, popf. omezeni
pristupu do téchto systému zplsobené treti stranou ¢&i jejimi dodavateli nemohou jit
k tizi zprostiedkovatele, zprostfedkovatel za né neodpovida a v téchto pripadech
bude postupovano dle ¢l. 6.2 VSP. Pravo zprostfedkovatele na uhradu sjednané ceny
tim neni dotceno a objednatel je povinen v pripadé nastalé situace sjednanou cenu
uhradit.

7.10 Vylouceni odpovédnosti za reklamni nosice tretich osob. V pripadé, ze se
poskytovani Sluzeb odviji od najmu nebo jiného uzivaciho titulu k reklamnim
nosicim tretich osob a pokud tyto tfeti osoby neposkytnou zprostfedkovateli
dostatecnou soucinnost pro ucel sjednany mezi stranami ve Smlouve, je
zprostfedkovatel povinen o této skuteCnosti objednatele informovat.
Zprostredkovatel pfi nastalé situaci dle tohoto odstavce neni odpovédny za Skodu
ani jinou Ujmu v(ci objednateli ¢i tfetim osobam. Strany se v pfipadé nastalé situace
dle tohoto odstavce bezodkladné dohodnou na jiném zpUlsobu realizace Sluzeb.

7.11 Reference. Zprostfedkovatel ma pravo uzivat reklamy jako reference ve svych
obchodnich prezentacich, to se tykd i uziti log, grafickych navrh( a podkladu
objednatele pouzitych v reklamni kampani.



8. Ochrana osobnich udaju

8.1 V pripadé, Ze v souvislosti s plnénim Smlouvy véetné jejich dodatk( jsou
jakoukoliv smluvni stranou poskytovany druhé smluvni strané osobni udaje fyzickych
osob, zavazuji se smluvni strany zajistit ochranu osobnich (dajQ, vcetné citlivych
Gdajh, se kterymi pfijdou do styku, v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,nafizeni GDPR") a v
souladu s dalsi pfislusnou pravni Gpravou upravujici ochranu osobnich udaju.

8.2 Svou informacni povinnost vici objednateli nebo fyzickym osobdm jednajicim
za objednatele ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich
Gdaja pro ucely plnéni Smlouvy, pro Ucely jednani o Smlouvé a pro ucely plnéni
verejnopravnich povinnosti agentury plni agentura prostifednictvim zvlastniho
dokumentu pristupného na webovych strankach www.fairways.cz. Objednatel se
zavazuje dotcené fyzické osoby s uvedenymi informacemi seznamit.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1 Tyto VSP se vztahuji a jsou platné a zavazné pro vSechny poptavky objednatele,
navrhy zprostiredkovatele, akceptace navrh(i zprostrfedkovatele, uzaviené Smiouvy,
jiné zavazné navrhy a rozpisy reklamnich akci.

9.2 Veskeré zmény VSP musi byt ucinény pisemnou formou, a to bud dodatkem k
VSP, ¢i jejich zménou. Platnost a Uc¢innost dodatk a zmén VSP nastava dnem jejich
zverejnéni. Zverejnénim se rozumi jejich zpristupnéni zprostredkovatelem na
webovych strankach www.fairways.cz. Pro pravni vztah zalozeny Smlouvou jsou
rozhodujici VSP platné a ucinné v den uzavreni Smlouvy. Pozdéjsi zmény nemaji vliv
na prava a povinnosti z jiz uzavienych smluv.

9.3 Vzajemna prava objednatele a zprostfedkovatele a ostatni zalezitosti, které
nejsou VSP, pfipadné Smlouvou vyslovné upraveny, se fidi pfislusSnymi ustanovenimi
pravnich predpist Ceské republiky.

9.4 Strany se dohodly, Ze ustanoveni § 558 odst. 2 (v rozsahu ustanoveni, které
stanovi, ze obchodni zvyklost ma prednost pred ustanovenim zakona, jez nema
donucujici povahu), jakoz i § 1740 odst. 3, § 1799 a § 1800 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, se na smluvni vztahy mezi zprostfedkovatelem a objednatelem
nepouziji.

9.5 Objednatel neni opravnén postoupit Ci zastavit jakakoliv prava a povinnosti ze
Smlouvy se zprostfedkovatelem na treti osobu.

9.6 Jakékoliv zmény ¢i doplnky Smlouvy mohou byt sjednany i v jiné formé nez
Smlouva.



9.7 Strany si vyslovné sjednavaji, ze v obchodnim styku budou pouzivat i
elektronickou komunikaci, zejména emailovou komunikaci pfi sjednavani smluy,
informovani se o pribéhu reklamnich kampani apod.

9.8 Je-li nékteré ustanoveni smluvnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotCena platnost ostatnich ustanoveni.

9.9 Priloha ¢. 1 — Podminky tvorby dila tvori nedilnou soucast téchto VSP a pouzije
se na veskera plnéni zprostredkovatele, jejichz vysledkem je konkrétni dilo ve smyslu
§ 2587 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, zejména na tvorbu grafickych
podkladu, e-mailingl, copywritingovych vystupd, textl pro socidlni sité a korektur.
Priloha €. 1 se nepouzije na plnéni spocivajici vyhradné ve zprostredkovani a nakupu
reklamniho prostoru nebo v medialnim planovani, ktera se fidi vyhradné témito VSP.

9.10 Tyto VSP nabyvaji platnosti a uc¢innosti dne 1. 5. 2026 a nahrazuji VSP ze dne
1.10.2024.

V Praze dne 1. 5. 2026
Fairways Professional s.r.o.



Priloha ¢. 1 VSP Fairways Professional
S.r.0.

Zvlastni podminky pro tviréi sluzby a tvorbu
dila

Tato Priloha ¢. 1 (ddle jen ,Priloha”) tvori nedilnou soucdst VSeobecnych smiuvnich
podminek spole¢nosti Fairways Professional s.r.o. (dale jen ,VSP”) a upravuje prdva a
povinnosti smluvnich stran pri poskytovani Sluzeb tvorby dila. V pripadé rozporu mezi
ustanovenimi Prilohy a ustanovenimi VSP maji ustanoveni této Prilohy prednost.
Otazky touto Prilohou vyslovné neupravené se ridi VSP a prislusnymi pravnimi predpisy,
zejména zakonem ¢. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, a zakonem ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon.

1. PFedmét a vymezeni tviarcich sluzeb

1.1 Tato Priloha se vztahuje na veskerd pInéni a sluzby spocéivajici v tvarci ¢innosti
agentury, jejichz vysledkem je zhotoveni dila s nehmotnym vysledkem ve smyslu §
2631 obcanského zakoniku, a to zejména na:

a) grafické prace (tvorba a Uprava obrdzk({, bannerd, reklamnich materiald,
vizudl(, e-mailingovych Sablon a dalSich grafickych vystup();

b) designové prace (vizudlni navrhy, grafickd podoba reklamnich brozur,
katalog(i a obdobnych materiald);

c) copywriting a korektury (tvorba a Uprava reklamnich, marketingovych a
jinych textd, pfiprava textd pro socialni sité a dalsi komunikacni kandly);

d) tvorba e-mailingovych Sablon, nasazeni obsahu do $ablon, formatovani a
rozesilani e-mailingu;

e) jiné tviréi nebo zpracovatelské prace, jejichz vysledkem je konkrétni dilo
sjednané v dilci Smlouve.

1.2 Pokud v diléi smlouvé neni dohodnuto jinak, tato Priloha se nevztahuje na tvorbu
webovych stranek, které jsou vzdy upraveny samostatnou projektovou smlouvou.

1.3 Pro ucely této Prilohy se dale rozumi:

,Dilem” vysledek tvir¢i nebo zpracovatelské c¢innosti zprostrfedkovatele
sjednany v dil¢i Smlouve, zejména grafické, textové nebo kombinované vystupy
vyjmenované v ¢l. 1.1 Prilohy dle Zadani objednatele;

,2Zadanim“ schvaleny zavazny popis dila co do ucelu, obsahu, rozsahu a
formatu vystupQ, ktery tvofi zdvazny podklad pro obsah a rozsah dila a je
soucasti dil¢i Smlouvy;



,Vicepracemi” jakykoliv pozadavek objednatele presahujici rozsah schvaleného
Zadani.

2. Zadani dila a souc¢innost objednatele

2.1 Diléi smlouva. Agentura pristoupi k tvorbé dila vyhradné na zakladé potvrzené
diléi Smlouvy, jejiz soucasti musi byt konkrétni Zadani dila.

2.2 Zadani dila. Objednatel je povinen v Zadani specifikovat pozadované dilo
dostatecné urcité, a to zejména pokud jde o ucel dila, pozadovany obsah, rozsah,
format vystupl a pfipadné dalsi specifikace nezbytné k provedeni dila. Vse, co
Zadani vyslovné neobsahuje, neni soucasti sjednané ceny dila; takové pozadavky
jsou povazovany za Viceprace dle ¢lanku 5. této Prilohy.

2.3 Neuplné Zadani. Zjisti-li zprostfedkovatel po potvrzeni dil¢i Smlouvy, ze Zadani
je neuplné nebo rozporné, vyzve objednatele k jeho doplnéni nebo upresnéni. Po
dobu ¢ekani na doplnéni Zadani nebézi Ihiita pro dokonceni dila.

2.4 Podklady objednatele. Objednatel je povinen poskytnout zprostfedkovateli
veskeré podklady potfebné k tvorbé dila (texty, loga, fotografie, grafické prvky,
pfistupové Udaje a jiné materidly) v dohodnutém terminu a kvalité. Lhlta pro
dokonceni dila pocina bézet az od okamziku, kdy zprostredkovatel obdrzel vSechny
podklady nezbytné pro zahajeni tvorby.

2.5 Prodleni s podklady. Neposkytne-li objednatel soucinnost ani v nahradni Ih{té
urCené agenturou, je agentura opravnéna od dil¢i Smlouvy odstoupit.

2.6 Nevhodné podklady. Zjisti-li agentura, Ze objednatelem dodané podklady nebo
pokyny jsou nevhodné pro fadné splnéni dila (napf. nekvalitni obrazové soubory,
rozporné instrukce), upozorni na to objednatele bez zbyte¢ného odkladu. Je-li to
nezbytné, prerusi tvorbu dila az do doby, nez objednatel nevhodné podklady nahradi
nebo pokyn upresni; Ih(ita pro dokonceni dila se o dobu preruseni prodluzuje.

2.7 Odpovédnost za dodané podklady. Objednatel odpovida za vécnou spravnost,
Uplnost a pravni nezavadnost dodanych podklad(. Objednatel zejména odpovida za
to, Ze dodané podklady (obrazky, fotografie, texty, fonty a dalsi materidly) neporusuji
autorska prava, prava k ochranné znamce ani jina prava tretich osob a Ze je opravnén
tyto podklady k danému ucelu uzit.

2.8 ZrusSeni diléi Smlouvy. Objednatel neni opravnén bezddvodné zrusit potvrzenou
diléi Smlouvu na tvorbu dila. Storno podminky dle ¢l. 3.5 VSP se na tvorbu dila
nepouziji. Pravo stran odstoupit od diléi Smlouvy ze zakonnych ddvod( tim neni
dotCeno. Zprostredkovatel je opravnén od dil¢i Smlouvy odstoupit, porusi-li
objednatel podstatné své povinnosti, zejména neposkytne-li soucinnost ani v
nahradni lhaté dle ¢l. 2.3 Prilohy nebo je v prodleni s GUhradou zalohy; v takovém
pripadé je objednatel povinen uhradit zprostfedkovateli cenu za prace prokazatelné



provedené ke dni ucinnosti odstoupeni ve vysi dle ceniku vcetné vynalozenych
nakladu.

3. Cena a platebni podminky

3.1 Urceni ceny. Cena za tvlrCi sluzby je stanovena dohodou stran v dil¢i Smlouvé, a
to bud jako cena za dilo (projektova cena), nebo na zakladé hodinové sazby dle
aktualniho ceniku agentury, popfipadé kombinaci obojiho.

3.2 Vznik naroku na cenu. Pravo na zaplaceni ceny dila vznika jeho provedenim, tj.
dokoncenim a predanim dila objednateli. Je-li dilo prfejimano po ¢astech, vznika
pravo na zaplaceni ceny za kazdou ¢ast pfi jejim provedeni. Pro splatnost a fakturaci
plati ¢l. 4 VSP, neni-li v dil¢i Smlouvé dohodnuto jinak.

4. Postup realizace a predani dila

4.1 Odborna péce. Agentura provede dilo s odbornou péci v souladu se zadanim a v
dohodnutém terminu. Termin dodani dila bézi ode dne, kdy agentura obdrzi od
objednatele kompletni zadani a veskeré potrebné podklady.

4.2 Schvalovani v pribéhu plnéni. Je-li sou¢asti objednavky graficky navrh nebo jiny
vystup, ktery vyzaduje predchozi schvaleni objednatelem, bude objednateli zaslan v
prabéhu tvorby ke schvaleni, a to v predpokladané koneéné podobé.

4.3 Fikce schvaleni diléiho vystupu. Pokud agentura preda objednateli k
odsouhlaseni nebo kontrole dil¢i vystup (napf. graficky navrh, texty, funkcionalitu,
Sablonu, stranku, prototyp nebo jinou ¢ast Dila) a zaroven objednatele vyslovné vyzve
k vyjadreni (typicky e-mailem na kontaktni adresu objednatele) plati, Ze pokud se
objednatel nevyjadfi (tj. neodsouhlasi ani nevznese pfipominky) do 3 pracovnich dnfi
od doruceni této vyzvy, povazuje se dilCi vystup za schvaleny bez prfipominek.

4.4 Pripominkova kola. Zdkaznik ma pravo pfipominkovat navrh tvaréiho vystupu v
ramci zaddani v jednom (1) pfipominkovém kole, neni-li v dil¢i smlouvé dohodnuto
jinak. Dalsi pripominkovaci kolo se uctuje jako viceprace dle aktualniho ceniku.
Pfipominkovacim kolem se rozumi seznam poZadavk( na zmény zaslany v jednom
e-mailu, pfipadné predany osobné, telefonicky nebo jinak dle dohody stran. V pfipadé
potfeby dalSiho pfipominkovani, tvorby zcela nového navrhu, nebo po schvaleni
grafického navrhu Ize provadét zmény pouze: a) rozsifenim objednavky o viceprace,
nebo b) u¢inénim samostatné objednavky.

4.5 Predani dila. Dilo je provedeno jeho dokonc¢enim a predanim objednateli. Pro
predani elektronickych dat jsou pfipustné vSechny formy jako zaslani e-mailem,
predani datového nosice (USB, DVD aj.) nebo zpfistupnénim v dohodnutém sdileném
prostfedi, o cemz zprostfedkovatel objednatele vyrozumi. Dilo m{ze byt pfedavano a
prijimano i po ¢astech.



4.6 Akceptace dila. Po dokonceni dila agentura predlozi dilo objednateli ke
schvaleni. Objednatel je povinen se k predlozenému dilu vyjadfit nejpozdéji do 5
pracovnich dnll ode dne jeho predani, a to tak, Ze objednatel dilo bud

a) pfijme bez vyhrad pisemnym (e-mailovym) potvrzenim, nebo

b) pfijme s vyhradami — sdélenim konkrétnich pfipominek, které musi byt v
souladu s rozsahem Zadani; pfipominky presahujici Zadani jsou Vicepracemi
dle ¢l. 5, nebo

¢) odmitne — pouze z dlvodu prokazatelného nesouladu dila se Zadanim,
pricemz nesoulad musi konkrétné popsat.

4.7 Fikce akceptace. Pokud se objednatel ve Ih(té dle ¢l. 4.6 této Prilohy k
predlozenému dilu nevyjadri, povazuje se dilo za schvalené bez vyhrad.

4.8 Pripominky objednatele, které jsou v souladu s plvodnim zadanim, agentura
zapracuje v prfimérené Ih(té. Pripominky presahujici rdmec plvodniho zadani se
povazuji za viceprace dle ¢l. 5 této Prilohy.

5. Viceprace

5.1 Vymezeni vicepraci. Vicepraci se rozumi jakykoli pozadavek objednatele, ktery
presahuje rozsah nebo obsah schvaleného Zadani, predstavuje zménu jiz
odsouhlaseného konceptu, designu, struktury, nebo spociva v doplnéni prvk{ nebo
funkcnosti, které Zadani vyslovné neobsahovalo.

5.2 Cena vicepraci. Viceprace jsou uctovany dle individualni dohody potvrzené
e-mailem, jinak hodinovou sazbou dle aktualné platného ceniku agentury.
Zprostredkovatel neni povinen Viceprace provést bez predchoziho pisemného
(e-mailového) souhlasu objednatele s jejich rozsahem a odhadovanou cenou.

5.3 Prodlouzeni lhaty. Doba potfebnd k odsouhlaseni a realizaci Vicepraci se
nezapocitava do pavodni Ihlty pro dokonceni dila.

6. Autorska prava a licence

6.1 Autorska ochrana. Veskeré navrhy, koncepty, skici, grafické prace, texty,
fotografie, audiovizualni vystupy, e-mailingové Sablony, pfispévky pro socialni sité,
webové navrhy, zdrojové kody, databaze a jiné vystupy zprostfedkovatele, véetné
jejich jednotlivych verzi a rozpracovanych fazi, mohou byt autorskym dilem nebo
jinym pfedmétem ochrany podle zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon (dale jen
,2autorsky zdkon). K témto vystupim vykondva majetkova prava autor nebo osoba
opravnéna tato prava vykonavat.

6.2 Rozsah opravnéni objednatele. Dilo vytvorené zprostredkovatelem na zakladé
smlouvy je dilem vytvofenym na objednavku ve smyslu § 61 odst. 1 a 2 autorského
zakona. Neni-li pisemné sjednano jinak, objednatel je opravnén uzit vystupy



zprostiedkovatele pouze v rozsahu a k ucelu vyslovné vyplyvajicimu ze smlouvy,
objednavky, schvaleného Zadani nebo povahy konkrétni zakazky.

6.3 Licence. Neni-li mezi stranami pisemné sjednano jinak, poskytuje
zprostiedkovatel objednateli k fadné dokon¢enému a predanému autorskému dilu
nevyhradni licenci, Uzemné neomezenou, Casové neomezenou, Vv rozsahu
odpovidajicim ucelu smlouvy ve smyslu § 61 odst. 1 autorského zakona. Licence je
poskytnuta jako uplatna a je zahrnuta v cené dila, neni-li vyslovné sjednano ve
smlouvé jinak. Pripadné licence k dilim tretich osob jsou udélovany shodnym
zpusobem. Licence nad ramec § 61 odst. 1 autorského zdkona se udéluje vyhradné
zvlastni licencni smlouvou; vyse licencniho poplatku je stanovena ve smlouvé nebo
ceniku zprostredkovatele. Cena za udélené a z¢asti nebo plné nevyuzité licence se
nevraci.

6.4 Okamzik vzniku opravnéni k uziti. Opravnéni objednatele uzit dilo vznika az
okamzikem uplného zaplaceni ceny pfislusného dila, neni-li pisemné sjednano jinak.
Do okamziku uplné uhrady ceny dila objednatel neni opravnén dilo jakymkoli
zplUsobem uzivat, zverejhovat, zpfistupnovat tfetim osobam ani jej nasazovat do
provozu. Neopravnéné uziti dila prfed prechodem licence zaklada pravo
zprostiredkovatele na okamzité zesplatnéni celé dosud neuhrazené ceny dila.

6.5 Rozpracované navrhy. Navrhy, koncepty, skici, testovaci verze, varianty feseni a
jiné rozpracované vystupy, které nebyly objednatelem radné prevzaty a ke kterym
nebyla udélena licence, nesmi objednatel jakymkoliv zpisobem uzivat, zverejnovat
ani predavat tretim osobam.

6.6 Zdrojové soubory a podklady zprostredkovatele. Neni-li pisemné sjednano jinak,
soucasti standardniho pInéni ani udélené licence nejsou zejména:

a) zdrojové kddy, repozitare, vyvojova dokumentace a vyvojové nastroje,

b) editovatelné grafické soubory, pracovni vrstvy, oteviené formaty a vyrobni
soubory (zejména soubory ve formatech .ai, .psd, .indd, .fig, .xd a obdobnych),

c) neverejné know-how, postupy, Sablony, interni knihovny, skripty, moduly a
metodiky zprostredkovatele.

Tyto podklady se predavaji pouze na zakladé vyslovné pisemné dohody a zpravidla
za samostatnou odménu dle ceniku zprostfedkovatele. U zakazek s konecnou
realizaci v tiskové nebo obdobné podobé se data pro tiskarnu nebo vyrobce, které
nesjednal zprostiedkovatel, pfedavaji vyhradné ve formatu PDF podle podminek
uvedenych ve smlouvé nebo ceniku.

6.7 Prava k prvkdm tretich osob. Obsahuji-li vystupy zprostfedkovatele prvky tretich
osob, zejména fotografie, fonty, databaze, software, pluginy, Sablony, stockové
podklady nebo jiné licencované prvky, fidi se jejich uziti také licenénimi podminkami
prislusnych nositeld prav. Objednatel se zavazuje tyto podminky dodrZovat.



Zprostiedkovatel neodpovida za uziti vystupl objednatelem v rozsahu, ktery je s
témito licen¢nimi podminkami v rozporu.

6.8 Portfolio a reference zprostredkovatele. Zprostfedkovatel je opravnén uzit
dokoncené vystupy zakazky v pfiméreném rozsahu pro ucely vlastni propagace,
zejména v portfoliu praci, na webovych strankach, v nabidkach, na socialnich sitich a
v prezentacnich materialech. Toto referencni pravo zprostredkovatele trva i po
prechodu licence na objednatele a neni dotceno ani pfipadnym udélenim vyhradni
licence objednateli. Referencni pravo se neuplatni, brani-li tomu vyslovné pisemné
ujednani stran, povinnost mi¢enlivosti nebo povaha neverejného projektu.

6.9 Poruseni licence a smluvni pokuta. Neopravnéné uziti dila, uziti bez uplného
zaplaceni ceny, uziti mimo sjednany rozsah licence, neopravnéné predani treti osobé
nebo neopravnény zdsah do vystupl ¢&i zdrojovych podklad(l predstavuje podstatné
poruseni smlouvy. Pro takovy pfipad je objednatel povinen zaplatit zprostfedkovateli
smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku ceny pfislusného plnéni, nejméné vsak 50 000
K¢, a to za kazdy jednotlivy pripad poruseni. Zaplacenim smluvni pokuty neni
dotceno pravo zprostiedkovatele na nahradu skody, vydani bezdtivodného obohaceni
ani uplatnéni narok( podle autorského zakona, zejména pravo na nahradu ve vysi
dvojnasobku obvyklé licencni odmeény.

7. Odpovédnost za vady

7.1 Definice vady. Dilo ma vadu, neodpovida-li sjednanému Zadani nebo dilci
Smlouvé. Za vadu se nepovazuje vysledek, ktery objednateli esteticky nevyhovuije,
pokud dilo odpovida zadani. Subjektivni nespokojenost s vysledkem bez vazby na
konkrétni nesoulad se zadanim neni vadou dila a nezaklada prava z vadného plnéni.

7.2 Uplatnéni prav z vad. Objednatel je povinen pripadné vady dila uplatnit ve lhité
pro akceptaci dila dle ¢l. 4.6 této Prilohy; marnym uplynutim této |hity prava z vad
zanikaji.

7.3 Vylouceni odpovédnosti. Zprostredkovatel neodpovida za vady dila vzniklé v
disledku pouziti nevhodnych nebo nekvalitnich podkladi dodanych objednatelem,
na jejichz nevhodnost byl objednatel upozornén, v disledku dodrZeni zavaznych
pokynll objednatele, na jejichz nevhodnost byl objednatel upozornén, v disledku
zdsahu objednatele nebo tfeti osoby do dila po jeho predani, v disledku uziti dila
zplGsobem nebo v prostredi, které nebylo sjednano v zadani nebo diléi Smlouvé.

7.4 Naroky z vadného plnéni. Je-li dilo vadné, ma objednatel pravo pozadovat
bezplatné odstranéni vady prfimérené opravé nebo doplnéni toho, co chybi. Nelze-li
vadu odstranit, nebo odmitne-li zprostfedkovatel vadu odstranit v pfimérené Ih(ité,
mUze objednatel poZzadovat pfiméfenou slevu z ceny dila.



8. Zavérecna ustanoveni P¥ilohy

8.1 Neni-li v této Priloze stanoveno jinak, pouZiji se na tvaréi sluzby pfimérené
ostatni ustanoveni VSP.

8.2 Zprostiedkovatel je opravnén tuto Prilohu jednostranné ménit zplisobem a za
podminek stanovenych ve VSP pro zménu VSP. Zména Prilohy se nevztahuje na dil¢i
Smlouvy uzavrené prede dnem ucinnosti zmény.

8.3 Priloha ¢. 1 nabyva platnosti a ucinnosti soucasné s témito VSP, resp. dnem
jejiho zverejnéni ve smyslu téchto VSP. Na Smlouvy potvrzené prede dnem ucinnosti
Prilohy ¢. 1 se Priloha €. 1 nevztahuje; tyto pravni vztahy se fidi VSP platnymi ke dni
uzavreni prislusné Smlouvy. Na dil¢i Smlouvy potvrzené ode dne ucinnosti Prilohy €.
1 se Priloha ¢. 1 pouzije v plném rozsahu, a to i tehdy, byla-li ramcova smlouva
uzavrena pred timto datem.

8.4 Tato Priloha €. 1 je nedilnou soucasti VSP spoleCnosti Fairways Professional
s.r.o. Verze: 1.1 — uc€inna od 1. 5. 2026.

Fairways Professional s.r.o.

Jsme Fairways.

Délame férovy marketing.
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